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Company overview
会社概要

根津 史明

本社
〒135-0064
東京都江東区青海2-4-32 タイム24ビル5F
TEL：03（6426）0147 FAX：03（6426）0351

葛西センター
〒134-0086
東京都江戸川区臨海町5-2-2 三共ビルC棟3F
TEL：03（6808）1567 FAX：03（6808）1568

田町ブランチ
〒108-0014
東京都港区芝4-17-5 相鉄田町ビル2F
TEL：03(6426)0482

代表取締役社長

認証資格

主要株主

1986年12月24日設立

資本金

社員数
※2022年7月1日現在

三井住友銀行 東京中央支店
みずほ銀行 銀座通支店

取引銀行

株式会社ティービーエスオペレーション
（2011年設立 100%子会社 資本金4000万円）

子会社

株式会社システナ（東証プライム上場）
IT製品の販売、システム開発・品質検証、システム運用・保守・自動化、
IT活用・ITサポート、IT環境の構築(クラウドなど)、システナオリジナル
サービスをご提供しています。

東京都
障がい者の社会的・経済的自立を促進するため、第三セクターの重度
障がい者雇用事業所として設立されています。

www.tokyotobs.co.jp

単体 440名（内障がい者105名）
連結 535名（内障がい者107名）
※(株)ティービーエスオペレーションを含む

（株式会社システナ：51% 東京都：49%）
1億円

ISO/IEC 27001：2013（GIJP-0620-IC）

登録範囲
情報処理サービス

人材派遣業

・データ入力
・出力・発送

・システム保守
・書類点検及び電子画像処理

※障がい者就労支援事業は除く

ISO9001：2015（GIJP-0620-QC）

登録範囲
アウトソーシングサービス

・印刷・メーリング・発送
・事務局代行
・調査分析

・データエントリー
・電子スキャニング
・データ加工

プライバシーマーク（個人情報保護）

登録番号 第10820167号　登録範囲 全社
2003年12月 取得

2010年2月 取得 2009年3月 取得



会社設立
東京都及びカテナ（株）（現（株）システナ）と身体障がい者の社会的・
経済的自立を促進するため、第三セクターの重度障がい者雇用事業所として設立東京都ビジネスサービスは持続可能な世界の実現に向け国連が定

めた、2030年までの国際的な目標であるSDGs（Sustainable 
Development Goals ： 持続可能な開発目標）の理念に共感し、事
業活動を通じて、目標達成に貢献します。 データエントリー、受託計算サービス、ソフトウェア開発等を主業務に、

社員数18名（内障がい者社員10名）で業務開始
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臨海町プリントセンター開設

親会社のカテナ（株）が（株）システムプロと合併し、（株）システナとなる

History
沿革

SDGs
SDGsの取り組み

東京都ビジネスサービスは、持続可能な社会を目指し、
下記の取り組みを行っております。

株式会社ティービーエスオペレーション（100%子会社）にて、
障がい者就労移行支援事業所「ティービーエスオペレーション
潮見就業支援センター」を開設 事業所番号 1310801376

東京都ビジネスサービス株式会社及び
株式会社ティービーエスオペレーション（100%子会社）がそれぞれ、
東京都江東区青海、東陽に移転 
就労移行支援事業所の名称を「ティービーエスオペレーション東陽町就労支援センター」へ変更

株式会社ティービーエスオペレーション（100%子会社）にて
「ティービーエスオペレーション高田馬場就労支援センター」を開設

株式会社ティービーエスオペレーション（100%子会社）にて
「ティービーエスオペレーション門前仲町就労支援センター」を開設

「障害者活躍企業」の認証を取得

「東京都認証ソーシャルファーム」認証事業者として表彰される
BPO事業の拡大とBCP対策の強化を目的に「葛西センター」を開設

業容拡大に伴い「田町ブランチ」を開設

バリアフリーオフィスとして地下直結駐車場があるビルに本社を構えることで、車いすを利用する方が自動車
通勤しやすい環境を整えています。その他にもゆとりのある通路の広さ、スライド式の会議室扉、休憩室の設
置、同フロアに３ヶ所の多目的化粧室(男性用・女性用・共用)を提供し、誰もが働きやすい環境づくりに力を入
れています。また、事業所の各所にAR（Augmented Reality）やデジタルサイネージにて情報を確認できる
環境を整備し働きやすい職場の実現に取り組んでいます。

新入社員研修では、ビジネスマナー、PCの基本操作、業務に役立つ実践的なノウハウや、技術も学ぶことがで
き、自信をもって実務に取り組むことができます。現在それぞれのキャリアに合わせた教育プログラムを用意
しています。また、オンラインに対応可能な環境を整えており、場所を選ばず受講が可能です。資格取得に関
しても１３５資格の取得支援制度を設けており、持続的なスキルアップを応援しています。

2022年4月1日現在、東京都ビジネスサービスの社員の75％は女性です。時短勤務、FLEX、在宅勤務に対
応し、ライフステージに合わせて働き続けることができます。キャリアアップの道も、性差にかかわらず平等に
開かれており、管理職の約半数が女性の割合を占めています。

東京都ビジネスサービスでは１００名を超える社員が障がいをもっています。障がいのあるなしに関わらず多
様な人材が分け隔てなくいきいきと働き、チャレンジできる環境整備に力をいれています。一人一人が目標を
もち業務に前向きに取り組める評価制度、サポートする仕組みを導入しています。

長年にわたり障がい者雇用に取り組んできました。その経験・実績が、さまざまな事由により就労に困難を抱
える方 と々共に働く風土の基礎として活かされている結果、「ソーシャルファーム」として東京都の認証を受け
ることができました。これからも第三セクター企業として「雇用・活躍」という視点から住み続けられる街づくり
に引き続き取り組んでまいります。現在も都内に就労支援センターの拠点を複数設立し、障がい者雇用やリ
ワーク（復職支援）をサポートしています。


